| - PROCEDIMENTOS PARA AGENCIAS
DE PUBLICIDADE E/OU ANUNCIANTES

a) a) Documentacdo: E imprescindivel que todo e qualquer anunciante e/ou agéncia que deseje veicular na
TV GAZETA envie sua documentacdo, com até 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia da primeira veiculagéo,
para aprovacao de crédito pela area financeira. Somente apds a aprovacao, sera possivel efetivar a reserva de
espacos. Salientamos que também devera ser encaminhada a carta de credenciamento original devidamente
assinada.

*Agéncias/anunciantes que ndo veiculam ha mais de 6 meses devem apresentar documentos atualizados para

renovacao do crédito.

b) Consulta e reserva: Os mapas de programacéo estéo sujeitos a alteragdes, tendo em vista a demanda que
ocorre simultaneamente, sendo indispensavel a consulta prévia sobre a disponibilidade de encaixe, por meio

dos contatos credenciados. Toda comercializacdo devera ser realizada mediante aprovacdo prévia de crédito.

c) Mapas e autorizagdes: Os mapas e/ou autorizacdes devem ser legiveis e originais (fax, copias, e-mails

n&o tém validade legal), devidamente assinados pelo representante legal da empresa (anunciante/agéncia) e
com carimbo de identificacdo de CN.

E fundamental que os dados cadastrais da agéncia/anunciante estejam completos e corretos.

N&o serdo aceitos mapas e/ou autorizagdes feitos a lapis, rasurados, com ressalvas ou emendas.

Nos mapas e/ou autorizacdes devera constar, além dos dados cadastrais, endereco para cobranca e remessa
de documentos, programa e periodo de veiculacdo, produto, titulo do material, secundagem, quantidade de
insercdes, custo do programa e custo total.

Os mapas e/ou autorizacdes deverdo ser entregues separados por més, por praca e/ou mercado.

d) Cancelamentos: Todo e qualquer cancelamento de autorizacdo somente seré aceito, por escrito, até o 3°
dia util antes da veiculagdo. Os comerciais e acdes programados nos 2 (dois) dias anteriores serdo faturados

sem crédito.

e) Substituicio: Nos casos de mapas e/ou autorizacdes de CANCELAMENTO E SUBSTITUICAO, devera
sempre ser mencionado o documento anterior destacando a data de sua emissdo. Os mapas sem essa
informagdo serdo tratados e faturados normalmente, ficando o veiculo isento de qualquer responsabilidade.

E aconselhavel anexar copia do documento cancelado e substituido.



f) Prazos de entrega:

- Mapas Reservas: 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia para qualquer praga/mercado.

- Autorizacg6es: Substitui a reserva — 01 (um) dia util antes do inicio da veiculacéo.

*Quando existir mais de uma agéncia e/ou anunciante envolvido na veiculagdo, a RESERVA podera ser
feita por uma Unica agéncia e/ou anunciante, porém a autorizacao devera vir separada por agéncia e/ou
anunciante.

- Material de exibicdo: O prazo minimo para entrega do material é de 03 (trés) dias Uteis de antecedéncia
da data da primeira exibi¢do. Os materiais como filmes, fitas de video e outros permanecerdo arquivados e a
disposic¢do pelo prazo de 60 (sessenta) dias apds o término da veiculacdo. Apds esse prazo serdo inutilizados.
Nos casos de geracdo de material via satélite, as fitas serdo automaticamente apagadas apds 60 (sessenta)
dias consecutivo sem veiculacao.

Os titulos dos comerciais deverdo ser fornecidos quando realizada a compra da midia. N&o sendo possivel,
0s mapas de programacao deverao ter legendas de cada insercdo programada, que devem ser substituidas
dentro dos prazos estipulados.

O prazo para substituicdo de material é de 03 (trés) dias Uteis para qualquer praca, sendo obrigatério estar
acompanhado de ordem por escrito com informacao da praca de veiculagéo.

O material que ndo estiver dentro dos padrdes de qualidade da GAZETA, e ndo for substituido dentro dos
prazos acima, ndo sera exibido e sua programacao sera faturada sem crédito.

g) Alteracdes de programacdo: A GAZETA reserva-se o direito de alterar horarios e titulos de programas
em funcdo de motivos de ordem mercadoldgica ou outros. Ndo havendo mudanca de género do programa,
serdo obedecidos o dia e a faixa horéria reservada. Caso contrario, as agéncias/anunciantes serdo
consultados.

Caso um programa de linha venha a ser substituido por um evento ou programa especial, sera adotado um
dos procedimentos a sequir:

- Exibicdo do comercial no evento em substituicdo ao programa cancelado.

- Compensacéo posterior pelo valor da exibicdo em outros programas.

- Abatimento na fatura, do valor da veiculacéo.

Os horérios constantes na programacao séo padronizados, podendo haver variacdo de aproximadamente 40
minutos a mais ou a menos. No caso de solicitacdo de rede obrigatoria por parte do Governo, a programagéo

sera atrasada sem prejuizo as autorizagdes de veiculacdo. Nesse caso, ndo serdo aceitas deducdes.

h) Comprovantes de exibigdo: Serdo fornecidos comprovantes de acordo com as autorizagoes.

i) Falhas de exibicéo: Sendo confirmado que houve falha em um prazo de até 30 (trinta) dias apds a ultima
veiculacdo, serd adotada a compensagcdo no mesmo programa em nova data ou outro programa de igual
valor.

OBS.: Falhas de exibicao por falta de material ou material com problemas técnicos seréo faturadas sem
crédito.



j) Créditos em espaco: Os créditos deverdo ser utilizados no prazo maximo de 60 dias apds 0 més de
veiculacéo originalmente reservado, findo o qual ocorrerd o cancelamento automéatico do mesmo.

OBS.: Devera constar da autorizacdo o nimero da carta de crédito em espaco, sem o qual ndo sera aceito.

k) Condices de pagamento: 15 dias fora o més, mediante aprovacéao previa.

Il - LEGISLACAO

a) Auto Regulamentacdo: A Gazeta atendera as recomendacdes do CONAR — Conselho Nacional de Auto
Regulamentacédo Publicitaria, suspendendo a exibigdo de comerciais que infrigirem seus codigos de auto-
regulamentacéo.

Cadigo de Protecéo e Defesa do Consumidor: Por determinacao desse codigo, o material a ser exibido
devera identificar o anunciante responsavel pela mensagem publicitéaria, de tal forma que o consumidor, fécil
e imediatamente, o identifique. Pelo Cddigo de Defesa do Consumidor, um comercial pode ser suspenso
caso seja julgado enganoso ou abusivo.

A veiculacdo suspensa sera faturada normalmente sem crédito, podendo o anunciante substituir o comercial

impedido de veiculacao.

b)Produtos sujeitos a regulamentacao especial

Registro Anvisa: Todos os produtos que estiverem sujeitos a regulamentacdo da ANVISA, deverdo enviar a
GAZETA, uma embalagem ou um rotulo legivel para identificacdo da autorizacéo e, uma copia da pagina da
internet (site ANVISA) confirmando o registro do produto e seu prazo de validade.

Fitoterapicos: Necessita de comprovacdo cientifica, além da documentacdo da ANVISA.

11 - COMERCIAL NO BREAK:

a) Comerciais multiplos: Considera-se todo comercial que promova mais de um produto, servigo, empresa
ou marca em audio ou video. Caso ocorra serd cobrado um adicional de 30% no preco da faixa horéria. Os
comerciais de varejo ficam isentos dos custo adicionais se a alusdo aos produtos, servigos, marcas ou
empresas se restringir a indicacao das marcas e ofertas.

OBS.: Nao serdo considerados multiplos os comerciais que apresentarem a assinatura da agéncia de
propaganda.

b) Colocagdo Determinada: Estes comerciais sofrerdo acréscimo de 30% no prego da faixa horéria.

c¢) Concursos e Promocdes: Considera-se um comercial promocional todo aquele que, fizer aluséo a outras
empresas, marcas e Servigos em uma promogao ou concurso. Quando isso ocorrer, sera cobrado um
adicional de 15% sobre o valor do comercial.



d) Comunicados: Devera haver consulta prévia a area comercial da emissora.

e) Comerciais Colados: Se o niumero de comerciais solicitados no mesmo programa for maior que o
numero de “breaks”, a GAZETA tentara programa-los para ndo serem exibidos em sequéncia, mas reserva-
se o direito de exibi-los dessa forma quando ndo houver outra possibilidade.

f) Comercial chamado: As ac¢Ges de merchandising poderao, eventualmente, serem acompanhadas de um
comercial do anunciante. Esta a¢do requer consulta prévia de disponibilidade e adequagdo. A valoracao
desses comerciais deve obedecer as condic¢des basicas de comercializagao para o mercado nacional,

acrescidos de 50% e, pagamento de caché para o apresentador.

g) Comerciais de Produtos Concorrentes: A GAZETA procura colocar as mensagens de produtos
concorrentes em intervalos diferentes, no entanto, nos casos em que houver mais comerciais concorrentes
programados que intervalos para veiculacdo separada, a GAZETA reserva-se o direito de exibi-los no
mesmo intervalo, tentando separa-los por outros materiais. Solicita-se assim que as agéncias/anunciantes

informem sempre com antecedéncia quais comerciais devem ser veiculados.

h) Comerciais Rotativos: Serdo programados pela OPEC da emissora dentro da faixa horaria. Estes
comerciais serdo os Ultimos a serem encaixados no roteiro.

i) Duracdo de comerciais e fatores de conversao:

Comercial de 60" = 2,00 x 30".

Comercial de 45" = 1,50 x 30".

Comercial de 15" = Conforme descrito na coluna “F.Con” da tabela de pregos 30

Comercial de 10” = 0,50 x 30".

Comercial inferior 10” = Sob consulta.

j) Material: Beta analdgica, Beta Digital, HDCAM, Cartdo P2 ou via web, através das empresas

AdstreamSamba e Zarpa Media.



V- MERCHANDISING:

a) Conceito: Formato comercial que permite a insercao de produto, servi¢co ou marca adequando-o as
caracteristicas de cada programa. Caracteriza-se por uma clara percepcéao por parte do telespectador, somada
a adequacéo ao contexto do programa no qual a acéo sera veiculada, proporcionando assim baixos indices de

dispersao.

b) Normas e procedimentos: Serdo veiculadas apenas as a¢fes de merchandising que estiverem em
conformidade com as normas de comercializacdo da GAZETA, bem como de acordo com as regras
estabelecidas pelos 6rgéos regulamentadores.

*Todos os produtos, servicos ou marcas em agdes de merchandising na GAZETA deverdo estar
rigorosamente enquadrados dentro das normas estabelecidas pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

O nédo comparecimento no dia e horario marcado implicara em faturamento sem direito a crédito.

c) Cachés: Os cachés dos apresentadores ndo estdo incluidos no valor das acdes de merchandising. Os dados
de faturamento do caché deverao ser obtidos diretamente com os apresentadores e sdo expressos em valores
liquidos.

*Sobre o valor do caché ndo incide comisséo de agéncia.

d) Exibicao: As acbes de merchandising serdo programadas em rodizio dentro do programa. Veiculagdes
esporadicas em faixas horarias determinadas poderdo ser executadas, mediante consulta prévia ao veiculo.
e) Multiplicidade: Considera-se multiplicidade a acdo que promova mais de um produto, servigco, empresa
ou marca em audio ou video. Caso ocorra, serd cobrado um adicional de 30% sobre o valor da a¢do. Toda
acdo que envolva mais de um produto, marca ou servico, devera ter aprovacao prévia da area comercial da
emissora.

f) Concorréncia de seguimento: Caso a agéncia/anunciante ndo tenha adquirido a exclusividade no
segmento, fica ciente de que os concorrentes poderao ter seus produtos, servigos ou marcas veiculados no
mesmo programa, durante 0 mesmo periodo.

g) Colocacdo determinada: Sujeita a consulta e aprovacdo prévia. Os valores das agdes de merchandising
determinada, sofrer&o acréscimo de 100% no preco da faixa horaria.

h) Colaborador: Alguns formatos de acdes permitem a participacdo de um colaborador (merchandete), que
devera estar nos estudios dos programas, com pelo menos 30 minutos de antecedéncia ao horario informado
pela emissora. Caso nao haja informacéo de horario, o colaborador devera estar nos estudios, 30 minutos
antes do inicio do programa. O ndo cumprimento desses prazos implicard no cancelamento automatico da

veiculacdo e faturamento sem credito.



1) Material e prazo para veiculagdo de merchandising:

- Produto: Dois dias antes da acédo até as 12h.

- Logotipo para photo insert em G.C. ou imagem para o plasma: Dois dias antes da a¢éo até as 12h.
- G.C. : Dois dias antes da a¢do até as 12h. Nao serd permitida qualquer alteracdo no dia.

- Texto para testemunhal: Dois dias antes da acao até as 12h.

- VT ilustrativo para testemunhal: Dois dias antes da acdo até as 12h.

- Nome do merchandete e acompanhante: Dois dias antes da acdo até as 12h.

Todo e qualquer material e/ou produto utilizado pelos clientes nas a¢6es de merchandising deverao ser
retirados da emissora em até 15 dias apds a Ultima acdo de merchandising. Caso 0s produtos ndo sejam

retirados, 0s mesmos serdo descartados automaticamente.

j) Banner/display para o estudio: ndo sdo aceitos.
k) Mesa Redonda: Para este programa o prazo encerra-se na quinta-feira anterior a acéo, as 12h.

I) Especificacdo técnica dos materiais de merchandising:

Logo no Plasma: JPG — 1920 x 1080 — 300dpi — safe area (solicitar gabarito por e-mail para OPEC)
Logo em Tela Cheia: JPG — 1920 x 1080 — 300dpi — safe area (solicitar gabarito por e-mail para OPEC)
Photo Insert: JPG — 800 x 600 — jpg — 300 dpi — safe area (solicitar gabarito por e-mail para OPEC)

Vinheta Plasma: Beta analdgica (looping)

m) VT’S para merchandising:

Testemunhal 40”: VT com 4udio no maximo 20"
Testemunhal 60”: VT com audio no maximo 30”
Testemunhal 90”: VT com audio no maximo 45”
Entrevista de 90” VT com audio no méximo 45”

Entrevista de 120”: VT com 4udio no maximo 60”



Material VT : CARTAO P2 (Panasonic); BETA HDCAM; HARD DISK; PEN DRIVE; DVD; CD; BETA
ANALOGICA

n) Caracteristicas:

Video Audio
Aspecto: 16:9 -
FPS 29,97 -
Tamanho: 1920 x 1080 —
Type: 1080i/59,94 -
Codificar: DVCPRO HD ou H264 WAV
T.Amostragem: — 44.100
Taxa Bit: 100 mbit/s padrédo
Canal 2

Demarcacdo de seguranca do video: Aspecto 16:9 com total relevancia no aspecto 4:3

(solicitar gabarito por e-mail para OPEC)

Textos:

Textos para testemunhais 40”sem VT ou com VT Ilustrativo (sem dudio): 400 caracteres.

Textos para testemunhais 60”’sem VT ou com VT Ilustrativo (sem dudio): 700 caracteres.

Textos para testemunhais 90 “sem VT ou com VT Ilustrativo (sem audio): 1000 caracteres.

Textos com VT com audio de 45”: 500 caracteres.

Desfiles: Cada desfile deve ter no maximo 12 trocas.

OBS: Néo serdo aceitos textos que excedam a duracdo da acdo, ficando a critério da area de merchandising a
adequacao destes, com a devida anuéncia por parte da agéncia/anunciantes.

0) Gerador de Caracteres:

Maéaximo 3 linhas, sendo 2 fixas e 1 podendo ser rotativa.
Texto legal para linha rotativa do GC:

Acgoes de 60” — até 500 caracteres

Acoes de 90” — até 750 caracteres

Acoes de 120 — até 1000 caracteres

OBS: qualquer numero de caracteres superior ao especificado acima, ndo permitira a leitura do mesmo.



